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ДОГОВОР  
 поставки автозапчастей №___
г. Москва




                                                      «____»_____________  2010 г.

ООО «Альфа Технология Автомотив»,  именуемое  в дальнейшем «ПОСТАВЩИК», в лице Генерального директора Ефимова Олега Алексеевича,   действующего   на   основании   Устава, с одной стороны, и __________ «________________», именуемое в дальнейшем «ПОКУПАТЕЛЬ»,  в лице ___________________ (должность) ________________________ (Ф.И.О.), действующ____ на основании ______________, с другой стороны, заключили настоящий Договор о нижеследующем:

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА
1.1. «Поставщик» обязуется передать, а «Покупатель» обязуется принять и оплатить запасные части к автомобилям (далее по тексту – Товар) на условиях настоящего Договора. Поставка осуществляется отдельными партиями по ценам, ассортименту и в количестве, согласованным Сторонами. 
1.2. Наименование, количество, ассортимент и цена Товара согласуются Сторонами в счетах на оплату и/или заявках Покупателя на поставку Товара и фиксируются в товарных накладных, оформляемых Поставщиком на каждую партию Товара. Товарные накладные являются неотъемлемой частью настоящего Договора. 
1.3. Комплектность соответствующих видов Товара устанавливается заводом-изготовителем.
1.4. Товар поставляется Покупателю в заводской упаковке или, если Товар не был упакован заводом-изготовителем – без упаковки, о чем Поставщик обязан предупредить Покупателя.

1.5.  Если это предусмотрено заводом-изготовителем, Товар передается Покупателю с прилагаемыми к нему принадлежностями и документами.

2. КАЧЕСТВО ТОВАРА
2.1. Поставщик заявляет о соответствии передаваемого Товара требованиям технических регламентов, стандартов и технических условий, действующих в Российской Федерации, а также иным требованиям, предъявляемым к Товару. На Товар, подлежащий обязательной сертификации, Поставщик предоставляет Покупателю копии сертификатов соответствия, заверенные подписью и печатью держателя оригинала сертификата соответствия. 
3. СРОК И ПОРЯДОК ПОСТАВКИ, ПРИЕМКИ, ВОЗВРАТА ТОВАРА,
ПРЕТЕНЗИИ

3.1. Покупатель обязан известить Поставщика о своем намерении приобрести очередную партию товара, направив Поставщику заявку на поставку Товара в письменной форме (по факсу) или устно (по телефону). Сумма минимального заказа Товара составляет _1000 (одна тысяча)_ рублей, включая НДС.
3.2. Заявка на поставку Товара рассматривается Поставщиком в срок, не превышающий двух рабочих дней с момента ее получения, после чего Поставщик согласует эту Заявку на поставку и осуществляет формирование партии Товара или уведомляет Покупателя об отсутствии всего или части указанного в Заявке на поставку Товара. При отсутствии у Поставщика части заказываемого Товара, Покупатель обязан произвести корректировку Заявки на поставку Товара и повторно направить ее Поставщику для согласования. При отсутствии у Поставщика всего заказываемого Товара, Заявка на поставку аннулируется и не подлежит согласованию Сторонами.  
3.3. Поставка Товара осуществляется, по согласованию Сторон, путем выборки Товара Покупателем на товарном складе Поставщика по адресу:_г. Москва, ул. Никопольская, д.6___, или путем доставки Товара силами и средствами Поставщика в место, указанное Покупателем при согласовании заявки на поставку, в пределах города Москвы. Срок поставки - ____________ рабочих дней с даты согласования Сторонами ассортимента, количества и цены Товара.
 3.4. При доставке Товара силами и средствами Поставщика в место, указанное Покупателем, Поставщик признается исполнившим свою обязанность по передаче Товара с момента фактической передачи Товара Покупателю или уполномоченному им лицу в указанном Покупателем месте в пределах города Москвы и подписания Покупателем или уполномоченным им лицом товарной накладной.

3.5. При выборке Товара на товарном складе Поставщика, последний признается исполнившим свою обязанность по передаче Товара Покупателю с момента передачи Товара Покупателю или уполномоченному им лицу на товарном складе Поставщика и подписания Покупателем или уполномоченным им лицом товарной накладной.

. 

 
3.6. Право собственности на Товар, риск случайного повреждения или случайной гибели Товара переходят от Поставщика к Покупателю в момент, когда Поставщик, согласно условиям настоящего Договора (пункты 3.4., 3.5.), признается исполнившим свою обязанность по передаче Товара. 

3.7. Приемка Товара осуществляется Покупателем в следующие сроки: 

- по количеству грузовых мест  – при получении Товара;

- по дефектности упаковки Товара – в течение _____ рабочих дней с момента получения Товара;

- по количеству товарных единиц (внутритарных вложений) -  в течение _______ рабочих дней с момента получения Товара;

- по качеству Товара – до истечения срока годности или срока службы Товара, установленного заводом-изготовителем.

3.8. Претензии по количеству Товара, а также по выявленному при приемке заводскому браку Товара, предъявляются Покупателем в 3-х дней с даты получения Товара. Претензии по дефектам, иным неисправностям, которые не могли быть выявлены при приемке Товара, предъявляются Покупателем до истечения срока годности или срока службы Товара. Претензии предъявляются в письменной форме, с приложением акта об установлении расхождения по установленной унифицированной форме. При предъявлении претензий по качеству товара Покупатель обязан вместе с актом об установлении расхождения по унифицированной форме предоставить  Поставщику следующие документы:

а) документ, подтверждающий, что Товар приобретен по настоящему Договору (кассовый или товарный чек, товарная накладная);

б) копия лицензии автосервиса, который производил установку Товара;

в) перечень производимых автосервисом работ;

г) заказ-наряд автосервиса о проведении работ с указанием VIN кода, кода двигателя, номера и года выпуска автомобиля;

д) заключение автосервиса о характере скрытых заводских дефектов (брака).

Копии документов, указанных в пп. «б»-«д» настоящего Договора, должны быть заверены подписью и оттиском печати автосервиса.

3.9. Претензии Покупателя, поступившие Поставщику с нарушением срока для их предъявления и/или поступившие Поставщику без акта об установлении расхождения установленной формы и/или иных документов, указанных в п. 3.8. настоящего Договора, Поставщиком не удовлетворяются.

3.10 Претензии Покупателя по качеству Товара не подлежат удовлетворению Поставщиком в случае, если ухудшение качества Товара вызвано нарушением Покупателем, его контрагентами, установщиками или конечным потребителем Товара условий его перевозки, складирования, хранения,  установки, использования, или иными причинами, не зависящими от изготовителя и/или Поставщика. 

3.11.  Поставщик обязан рассмотреть претензию Покупателя и дать мотивированный ответ в срок не позднее 10 (Десять) рабочих дней с момента ее получения. Молчание не является признанием претензии. При полном или частичном признании претензии Покупателя, Поставщик обязан удовлетворить требования Покупателя, изложенные в претензии, полностью или частично в течении 10 (Десяти )  дней.   

3.12. Возврат Покупателем Товара производится в порядке, предусмотренном Правилами возврата товара, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора.
3.13. Поставщик не принимает возвращенный Покупателем Товар, если возврат Товара произведен Покупателем без предъявления соответствующей претензии с приложением к ней необходимых документов. В этом случае расходы Покупателя, связанные с возвратом Товара, Поставщиком не возмещаются. 

4. ЦЕНА И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ ТОВАРА
4.1. Оплата Товара производится по согласованным  Сторонами ценам, с учетом оптовой скидки, при условии ее предоставления Поставщиком, что отражается в товарной накладной.  
4.2. Цена за единицу Товара устанавливается в валюте РФ и включает в себя в том числе: стоимость единицы Товара, стоимость упаковки, а также НДС 18 %. Сумма НДС указывается в первичных документах, надлежащим образом оформленных Сторонами, отдельной строкой. При доставке Товара силами и средствами Поставщика в место, указанное Покупателем, в цену Товара включается стоимость доставки. 
4.3. Оплата Товара производится Покупателем с отсрочкой платежа в ________ календарных дней с даты поставки Товара, по безналичному расчету, путем перечисления денежных средств на расчетный счет Поставщика. В случае, если сумма платежа за отдельную партию товара в рамках настоящего Договора не превышает установленного законодательством РФ предела для наличных расчетов между юридическими лицами, Покупатель вправе произвести наличный расчет путем внесения денежных средств в кассу Поставщика. 

5. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА
5.1. Настоящий Договор вступает в силу с момента его подписания и действует один год. Настоящий Договор считается продленным на каждый последующий год, если ни одна из Сторон не заявила о своем отказе от продления Договора не позднее чем за один месяц до истечения срока его действия. 
5.2. При прекращении настоящего договора Стороны обязаны урегулировать все взаимные обязательства.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
6.1. В случае нарушения Покупателем срока оплаты Товара, установленного настоящим Договором, он обязан по требованию Поставщика уплатить ему неустойку в размере 0,1 % от не уплаченной в срок денежной суммы, за каждый день просрочки, по день фактического исполнения денежного обязательства. 

6.2. За иные нарушения условий настоящего Договора стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

                       7. РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 
7.1. Споры, разногласия или требования по настоящему Договору, которые Стороны не смогли урегулировать путем переговоров, разрешаются Арбитражным судом города Москвы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

8. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ НАСТОЯЩЕГО ДОГОВОРА
8.1. Условия настоящего Договора могут быть изменены по взаим​ному согласию Сторон с обязательным составлением единого письменного документа, подписанного Сторонами.

9. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ УСЛОВИЯ ДОГОВОРА 
9.1. Ни одна из Сторон не вправе передавать свои права по На​стоящему Договору другому лицу  без письменного согласия другой Стороны.

9.2.   Поставщик обязуется своевременно предоставлять Покупателю надлежащим образом  оформленные документы (счет, товарная накладная, счет-фактура), а Покупатель обязуется возвращать Поставщику его экземпляры указанных документов с оригинальными подписями и оттиском печати Покупателя не позднее трех рабочих дней с даты их получения от Поставщика. В случае нарушения Покупателем указанной в настоящем пункте обязанности, Поставщик вправе приостановить исполнение настоящего Договора до момента предоставления Покупателем соответствующих документов. 
9.3.  Стороны обязуются, в случае необходимости, предоставить по просьбе одной из сторон свои уставные и регистрационные документы, разрешения и документы, подтверждающие полномочия лиц, подписавших настоящий Договор. При изменении наименования одной из Сторон, ее места нахождения, банковских реквизитов и др., эта Сторона обязуется в течение 3-х рабочих дней с момента таких изменений известить об этом другую Сторону. Если данная обязанность не была исполнена, или была исполнена с нарушением срока, все неблагоприятные последствия такого неисполнения или ненадлежащего исполнения  возлагаются на Сторону, нарушившую данную обязанность. 
9.4. Настоящий Договор составлен в двух подлинных экземплярах по одному для каждой из сторон, на 5 листах.

9.5. В случаях, не предусмотренных настоящим Договором, Сто​роны руководствуются действующим гражданским законодательством Российской Федерации.

9.6. После подписания Настоящего Договора все предварительные переговоры Сторон, переписка, предварительные соглашения и про​токолы о намерениях по вопросам, касающимся насто​ящего Договора, теряют юридическую силу.

9.7. Стороны обязуются при исполнении Настоящего Договора не сводить сотрудничество к соблюдению только содержащихся в насто​ящем Договоре требований, поддерживать деловые контакты и прини​мать все необходимые меры для обеспечения эффективности и разви​тия их коммерческих связей.

9.8. Настоящим, Стороны согласовали, что документы, направляемые Сторонами друг другу в связи с настоящим Договором с использованием факсимильной связи, имеют юридическую силу. Сторона, направившая документы другой Стороне с использованием факсимильной связи, обязана не позднее дня, следующего за днем направления указанных документов по факсу направить другой Стороне подлинники указанных документов по почте или курьером. 

10. МЕСТО НАХОЖДЕНИЯ, БАНКОВСКИЕ И ОТГРУЗОЧНЫЕ РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	ПОСТАВЩИК:
	ПОКУПАТЕЛЬ:

	ООО «Альфа Технология Автомотив»
	ООО «              »

	ИНН/КПП 7743764954/774301001
  
	ИНН/КПП

	Юр. 125315, г. Москва, ул. Часовая, д.26


	Юр. Адрес:

	Почтовый адрес: 117403, г. Москва, ул. Никопольская, д. 6 стр 2 
	Почтовый адрес:

	Р/сч 40702810599010000086
в филиале ОАО «Меткомбанк» в г. Москве
	Р/сч

	Кор. Сч 30101810700000000961
	Кор.Сч

	БИК 044585961
	БИК


От  ПОСТАВЩИКА:
 




От  ПОКУПАТЕЛЯ:
_____________ О.А. Ефимов 




___________________/____________/
Приложение № 1 к Договору поставки №_____ от _____________

ПРАВИЛА ВОЗВРАТА ТОВАРА

Возврат товара надлежащего качества

Возвраты на склад принимаются с удержанием 15% от цены продажи.

Товар может быть принят без удержания комиссии только в следующих случаях:

· неправильно выписан заказ (клиент получил товар, которого не было в заказе) 

· неправильно отгружен заказ (клиент получил товар, которого нет в документах) 

· неверная информация о товаре (неправильная кроссировка)

· брак 

· некомплект 

· задержка отгрузки

Срок приема заявки на возврат —14 дней с момента выписки накладной. После 14 дней заявка на возврат качественного товара не рассматривается.

Для региональных клиентов — 14 дней с момента получения товара, если причина возврата не могла быть выявлена по документам.

Товар должен быть доставлен на склад поставщика в течение 5 дней с момента подтверждения заявки. 

Для региональных клиентов — 5 дней без учёта времени товара в пути.

Обязательное условие возврата — сохранность заводской упаковки, комплектации и товарного вида изделия.

Возврат товара возможен только в надлежащем качестве и товарном виде: отсутствие следов масел, смазки, топлива, следов установки или сопряжения с другими деталями в целой и чистой упаковке, сохранены потребительские свойства, пломбы, фабричные ярлыки. В случае невыполнения данного требования поставщик оставляет за собой право не принимать возврат.

Возврат товара надлежащего качества по оригинальным автозапчастям, а так же товара любых производителей, относящихся к деталям электрики, не принимается.

Возврат товара ненадлежащего качества

Внимание! Наша компания отвечает за качество проданного товара и готова возместить стоимость дефектного товара в течение гарантийного срока.

Товар ненадлежащего качества принимается без комиссии.

Для возврата товара ненадлежащего качества, относящегося к электрике, требуется дополнительно предоставить письменное заключение специалиста (обязательно предоставление сертификата на право проведения данной диагностики и выдачи заключений).

Для возврата деталей электрики производителя BOSCH, необходимо обратиться в ближайший авторизированный Бош-сервис. 

Обязательные условия возврата товара ненадлежащего качества:

Явный брак

Возможность визуального определения брака —возврат принимается без дополнительных документов.

Брак после установки

Для возврата деталей, ненадлежащее качество которых было определено после установки на автомобиль, требуется предоставить следующие документы:

· Заказ-наряд СТО, который содержит в себе: 

· все данные об автомобиле, на который устанавливалась деталь и виды работ, которые производились с а/м; 

· марка, модель и модификация автомобиля, на который была установлена данная деталь; 

· VIN код этого а/м; 

· номер двигателя этого а/м; 

· каталожный номер и название товара с браком.

· Акт дефектовки от сервиса: предоставляется в печатном виде. Должна быть указана четкая причина брака и вследствие чего он был выявлен. 

· Копия сертификата и лицензии на проведение данного вида работ 

· Ксерокопия кассового чека 

· Акт рекламации 

Схема возврата

1. Заявки на возврат принимаются на почту vozvrat@ata.ru в стандартной форме, заполненной в Excel (см. форму заявки). В случае отсутствия у клиента электронной почты он может проинформировать менеджера о возврате по телефону (факсу). После рассмотрения заявки поставщиком клиент (по почте либо через менеджера) оповещается о том, будет ли принят возврат и на каких условиях.

2. После того, как клиент дал согласие на возврат товара на оговоренных условиях, товар должен быть доставлен на склад поставщика в течение 5 дней с даты подтверждения заявки. Клиент может доставить возвращаемый товар самостоятельно или передать возврат экспедитору поставщика при получении заказа (данный вариант должен быть предварительно согласован с поставщиком).

3. Экспедитор поставщика принимает возвращаемый товар на основании возвратной накладной, которая формируется по заявке клиента. Товар, неуказанный в возвратной накладной, не подлежит возврату. В случае если нет возможности принять товар поштучно (товар упакован в паллету или коробку), экспедитор указывает в возвратной накладной, что получил товар без проверки на количество и целостность упаковки, и клиент подтверждает это своей подписью. На возвратной накладной должна стоять подпись клиента. Копия остается клиенту. При обнаружении каких-либо недочётов по количеству или внешнему виду делаются соответствующие пометки на накладной с подтверждающей пометкой клиента.

4. Получение возврата товара от регионального клиента осуществляется только на основании подтверждённой заявке о возврате. В случае если товар был отправлен без согласования с поставщиком или не было подтверждения по заявке на возврат, возврат не принимается. Все расходы, связанные с его хранением в транспортной компании и прочие расходы, оплачиваются отправителем.

5. После того, как товар поступил на склад, производится проверка товара и сопроводительных документов в соответствии с данными по заявке на возврат. При расхождении фактически полученного товара с заявленным или неполного пакета документов, а также неверного их заполнения, товар не будет принят, о чём клиент будет проинформирован.

Правила заполнения заявки на возврат

1. В случае необходимости осуществить возврат поставщику, клиент заполняет заявку на возврат, содержащую наименование производителя, номер запчасти по каталогу производителя, наименование товара, дату и номер накладной, по которой был получен товар, количество и причины возврата (коды возврата приведены в заявке). 

2. Для всех возвратов товара заполняется расшифровка причины возврата (пояснение). 

3. Если деталь имеет явный брак и не устанавливалась на автомобиль, следует указать описание брака в соответствующей графе (например, «трещина на корпусе», «некомплект» и т.д.). Никаких дополнительных документов в этом случае не требуется. 

4. При возврате по причине «некомплект» в заявке на возврат должно быть указано, что отсутствует в комплекте.

5. При возврате по причине «неверный кросс» в заявке на возврат должны быть указаны оригинальный номер, с которого производилась кроссировка. 

6. В случае если брак был выявлен в ходе эксплуатации, наряду с описанием брака необходимо приложить ряд документов (см. выше).

7. Неправильно заполненные заявки не принимаются к рассмотрению.

8. Клиент может заполнить заявку на возврат в электронном виде лично и отправить на почту vozvrat@ata.ru, либо оформить ее через менеджера.

От  ПОСТАВЩИКА:
 




От  ПОКУПАТЕЛЯ:

_____________ О.А. Ефимов 




___________________/____________/
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